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・ＮＴＴ入社後、首都圏エリアの広告、イベントキャンペーン等のプロモーション、マーケティングを 
手がけた後、一貫して、メディア・コンテンツ領域の新サービス開発分野に従事。 
 
・ＮＴＴ研究所の音声認証（オーディオフィンガープリント）技術を活用した音楽著作権の 
権利処理ワークフローの変革に取り組み、デジタルコンテンツの正規二次利用促進に寄与。 
 
・デジタルサイネージの可能性にいち早く着目し、ＮＴＴグループにおける事業化を開始する傍ら、 
ユーザエクスペリエンス向上と産業創生を目指し、業界団体「デジタルサイネージコンソーシアム」を 
設立。現在、同団体の専務理事を兼務。 
 
・２０１２年より現職。学び領域での新ビジネス開発を担当。 
 日本初のMOOC提供サービス「gacco」の立ち上げや、料理教室大手のABCクッキングスタジオとの 
資本提携などをプロデュース。 
 
リアルの価値を高めるICT、モバイル、クラウドが、これまで担当した事業開発分野の共通のキーワード。 
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スマートライフ ～ 快適な生活空間の創造に向けて～ 

R&D 
ネットワーク 
パーソナル 
決済・ポイント 
デバイス 

ドコモショップ・コールセンター 
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ドコモの目指す“スマートライフ”① 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 

1990年代 2000年代 2010年代 

端末・ネットワーク 

プラットフォーム 
（決済・認証等） 

サービス 

音声中心 
モバイル 
インターネット 

スマートフォン 
マルチデバイス 

収益の源泉を 
上位レイヤへ 

デジタルサービス リアルサービス 

連携 

イネーブラ 

連携 連携 

トランザクション 
（ドコモID等） 

マーケティング 
（ドコモポイント等） 

ｻｰﾋﾞｽｵﾍﾟﾚｰｼｮﾝ 
（ケータイ保証等） 

ビックデータ解析 

ともに、生きるをデザインする 



ドコモの目指す“スマートライフ”② 

ＮＷ・端末 
Ｘｉの充実・高速化・信頼性向上 

デジタル 
コンテンツ 

生活 
サービス 

リアル 
（コマース） 

学び サ
ー
ビ
ス 

クラウド基盤の構築・機能拡充 

等 相互送客 

サ
ー
ビ
ス
・ラ
イ
ン
ナ
ッ
プ
の
充
実 

ストレージ インテリジェントサービス 

・・・ さらに充実 
・・・ 

サービスを世界へ 

日用品 

ｄショッピング 
食品 化粧品 

等 

健康 旅行 

ファッション 
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スマートライフの実現に向けて 

スマートライフ 

普及促進 

価値創造 

サービスプロバイダへの進化 

新たな収益の拡大 

モバイル領域の 
 更なる強化 

ユーザ基盤の更なる拡大 

パケット収入の増加 

新たな領域 

6 



ドコモがめざす“学び”イノベーション 

学びスタイルの革新 

クラウド 
連携 

ハイブリッドなラーニングメソッドの提供 

リアル 
スクール 

モバイル 
環境 
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デジタルデータの活用 



“学び”によるライフタイムバリューの向上① 

 
 

 

ドコモの教育事業コンセプト 

 
 

 

社会的背景 学びのトレンド 

少子高齢化 
社会 

国際競争力 
強化 

映像コンテンツ 

教育コンテンツ 
の開放 

ソーシャル 
ラーニング 

   

反転学習 
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お客様の生涯にわたる学びのパートナーとして、リアルとデジタルを 
融合させたハイブリッドなラーニングメソッドを提供していきます。 
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“学び”によるライフタイムバリューの向上② 

  
 

知育 

未就学児 小学生 中学生 高校生 大学生 社会人 シニア 

 
高校 

専門学校 

 

私教育 

企業内研修 

公教育 

小学校 

社会人教育・趣味実用教育 

中学校 

 
大学 
短大 

 

ティーンズ 
ワーキング 
ウーマン 

アクティブ 
シニア 

ハイブリッドなラーニングメソッドにより、ライフタイムバリューを向上させる学びを提供 

http://www.abc-cooking.co.jp/srv/


ドコモが提供する“学び”サービス（gacco） 
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★ 2014年2月3日サービス開始 
現在約7万人の受講者が登録 

★最高の教授陣による本気の授業  

★目標を共にする仲間との白熱した論議  

～すべての人へ、学びの機会を届けたい  

★様々な大学の多様性ある講座  

http://www.google.co.jp/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=O2eegLvXEnwNTM&tbnid=aRvmR8Nf-6S2pM:&ved=0CAUQjRw&url=http://aozora60.at.webry.info/201405/article_30.html&ei=ShDDU_iBFNeC8gWwjoKwDA&bvm=bv.70810081,d.dGc&psig=AFQjCNFDWlF-QjmSyitizmqlbUQsFZHkyw&ust=1405379000151571


ドコモが提供する“学び”サービス（gacco） 
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①ビデオ講義 
10分×10本程度 

ディスカッション 
適宜 

②小テスト 
選択式問題× 

10問程度 

②レポート 
 

③最終クイズ 
選択＋記述式問題×20問

程度 

④最終レポート 
 

 

and/or 

毎
週
の
学
習
 

最
終
週
の
学
習
 

⑤修了証発行 
 

PDF版の修了証を発行 

4週～5週 



ドコモが提供する“学び”サービス（ABC） 
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学びにモバイル・イノベーション 
会員数２８万人の料理教室 

料理 健康 学び 

料理 健康 学び 

教室 

自宅 
屋外 

グループ間で連携 
・コンテンツDB 
・履修管理 
・遠隔配信 
・コミュニティ 

クラウド 

http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://www.ana.co.jp/amc/reference/tameru/other/food/image/radishboya_logo.jpg&imgrefurl=http://www.ana.co.jp/amc/reference/tameru/other/food/radishboya.html&usg=__DZSdbkBKOTbeoM8lqvjWMEooUv0=&h=200&w=200&sz=28&hl=ja&start=1&zoom=1&tbnid=E0Gm7KC9SoRelM:&tbnh=104&tbnw=104&ei=a9VhUu7fGsTCkAX4woGICw&prev=/search?q=%E3%82%89%E3%81%A7%E3%81%83%E3%81%A3%E3%81%97%E3%82%85%E3%81%BC%E3%83%BC%E3%82%84&um=1&sa=N&hl=ja&gbv=2&tbm=isch&um=1&itbs=1&sa=X&ved=0CCwQrQMwAA
http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=https://fansfans.jp/images/get/370&imgrefurl=https://fansfans.jp/oaklawn&usg=__vrUskSSlrFxBrb6bDUtu1lFkKqg=&h=150&w=230&sz=12&hl=ja&start=1&zoom=1&tbnid=JsvZfPOdo86u5M:&tbnh=70&tbnw=108&ei=stVhUojiEoLHkgWb_YH4BA&prev=/search?q=%E3%82%AA%E3%83%BC%E3%82%AF%E3%83%AD%E3%83%BC%E3%83%B3&um=1&hl=ja&gbv=2&tbm=isch&um=1&itbs=1&sa=X&ved=0CCwQrQMwAA


ドコモが提供する“学び”サービス（ABC） 
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モ
バ
イ
ル
・Ｉ
Ｃ
Ｔ
で 

Ａ
Ｂ
Ｃ
教
室
事
業
を
革
新 

モ
バ
イ
ル
環
境
で 

既
存
教
室
外
に
拡
大 

ク
ラ
ウ
ド

連
携 

ＩＣＴを活用した 
新たなレッスンスタイル 

教室外での 
新たなサービス 

ドコモ他サービス 
との連携 

クラウド連携 
・コンテンツDB 
・履修管理 
・遠隔配信 
・コミュニティ 

http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://yajidesign.com/i/0149/tnm.png&imgrefurl=http://yajidesign.com/?p=418&usg=__txKCM5oKB_44PbvjZAOFvmLbbE4=&h=237&w=300&sz=10&hl=ja&start=4&sig2=5V_bzxErUAcvZWERMCj3MQ&zoom=1&tbnid=ohKzDeC2G6HrCM:&tbnh=92&tbnw=116&ei=eqb_UYOyDcWKkAXDlYDwAg&prev=/search?q=%E6%8C%87&hl=ja&gbv=2&tbm=isch&itbs=1&sa=X&ved=0CDIQrQMwAw
http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://www.ctcs.co.jp/casestudy/radishbo-ya/images/logo.png&imgrefurl=http://www.ctcs.co.jp/casestudy/radishbo-ya/index.html&usg=__vNWuyzYymgs1SjoP-eew2nklIBY=&h=160&w=160&sz=7&hl=ja&start=26&sig2=235YQtrzRgHHDNdG4jgNTw&zoom=1&tbnid=xNF0qnjr7WIk8M:&tbnh=98&tbnw=98&ei=WRgSUsiiF8a0kgXKmYDAAg&prev=/search?q=%E3%82%89%E3%81%A7%E3%81%83%E3%81%A3%E3%81%97%E3%82%85%E3%80%80%E3%83%AD%E3%82%B4&start=20&um=1&sa=N&hl=ja&gbv=2&tbm=isch&um=1&itbs=1&sa=X&ved=0CDYQrQMwBTgU
http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://www.royalparkhotels.co.jp/data/news/image/jpg_12_7_20100114091356.jpg&imgrefurl=http://www.royalparkhotels.co.jp/news/detail.php?log=1234500003&usg=__nXGXq3svll7u2RV8flLL1JtGgnQ=&h=1980&w=4134&sz=1128&hl=ja&start=1&sig2=kX31dPmik3_YlO4rw6M8BQ&zoom=1&tbnid=EFxX0D-EH2pmYM:&tbnh=72&tbnw=150&ei=x0r_UfuBCMilkQXWy4D4BA&prev=/search?q=%E3%83%97%E3%83%AC%E3%83%9F%E3%82%A2%E3%82%AF%E3%83%A9%E3%83%96&hl=ja&gbv=2&tbm=isch&itbs=1&sa=X&ved=0CCwQrQMwAA


ドコモが提供する“学び”サービス（ABC） 
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新たなモバイルを利用した学びのイメージ  
A B Cクッキングスタジオの生徒だけでなく、一般の方が自宅や通勤・通学時に料理を
学べるサービス  

6日と22時間は・・・？ 

自宅・自室 

スクール 
2時間/週のレッスン 

短時間の細切れ時間に 

教室の授業をより楽しく、便利に 
 タブレットクッキング 

自分の好きなペースで 
よりインタラクティブに 

通勤・通学 
（移動時） 

 ホームクッキング支援  アプリ・動画・レシピデータ等 

各種学びコンテンツ 
自分の学び（履修）DB 
遠隔講義システム 
学びコミュニティ 

http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://yajidesign.com/i/0149/tnm.png&imgrefurl=http://yajidesign.com/?p=418&usg=__txKCM5oKB_44PbvjZAOFvmLbbE4=&h=237&w=300&sz=10&hl=ja&start=4&sig2=5V_bzxErUAcvZWERMCj3MQ&zoom=1&tbnid=ohKzDeC2G6HrCM:&tbnh=92&tbnw=116&ei=eqb_UYOyDcWKkAXDlYDwAg&prev=/search?q=%E6%8C%87&hl=ja&gbv=2&tbm=isch&itbs=1&sa=X&ved=0CDIQrQMwAw
http://www.nttdocomo.co.jp/info/news_release/2012/05/images/16_01-6.jpg


ドコモが提供する“学び”サービス（ｄキッズ） 
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・2014年11月29日サービス開始 
・加入者数約18万人 

ｄキッズのあんしん機能 

使いすぎ防止 

誤操作防止 

ｄキッズの使い方 



ドコモが提供する“学び”サービス（ｄキッズ） 
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右脳を鍛えるトレーニング とびだす☆おえかき  しまじろうパーク  お と あ そ び  

森 の え ほ ん 館  おしごとコレクション  プレＮＥＯくいずかん  

えいごであそぼプラネット あそんでおぼえるかずものがたり ゆ び ド リ ル  パ ズ ル 道 場  

以上の楽しく学べる 
コンテンツをご用意♪ 

コンテンツは ！！ 

提供中コンテンツ  



ドコモが提供する“学び”サービス（ｄキッズ） 
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2014年12月追加予定 

2015年1-3月追加予定 

2015年1-3月追加予定 

beポンキッキーズ 

まいにちはなかっぱ 

ドラゴンブレイン 

アンパンマンと  たのしくおけいこ 

2015年1-3月追加予定 

12月以降追加予定コンテンツ  



ドコモが提供する“学び”サービス（ｄキッズ） 
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【dキッズ】総集編30秒.mp4


「ｄキッズ」提供の目的 
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幼児向け通信教育（1,945億円） 子ども向け出版物（1,450億円） 子ども習い事（4,100億円） 

スマホ／タブレットによる子ども向けサービス市場 

キッズケータイ 動画 ベビー用品 

①新領域収益の獲得 

②持続的収益の確保 

③セカンドデバイスへの販売貢献/利用促進 

幼児 未就学児 小学校低学年 



「ｄキッズ」サービス提供の背景 
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※矢野経済研究所「子ども市場総合マーケティング年間2010年度」、 
 2013年5月ユビキタスサービス部(マクロミル、0-9才の子どもがいるドコモスマートフォンユーザー=1,109名)調査を元に作成 

子どものスマートフォン・タブレット利用に寛容(71％) 

子どものスマートフォン・タブレット利用に否定的(29%) 

安価 高価 

月372円(税抜) 

通信教育 
月平均：2,000円～4,000円 
市場規模：1,945億円 

習い事 
月平均：5,000円～7,000円 
市場規模：4,100億円 57%の未就学児が習い事、通信教育をしていない。 

内44%（全体の25％）が価格が高いからしていない。 

子ども向け書籍 
月平均：500円～700円 
市場規模：1,450億円 

圧倒的低価格な子ども向け知育サービスを 
提供することで、市場の一部の獲得を目指す 



スマートフォン・デジタルコンテンツに対する世間の声 
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ネガティブ意見 ポジティブ意見 



ユーザーの声（グループインタビュー） 
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目が悪くなる 

他のことに興味を持たなくなる 

親子のコミュニケーションが減る 

子どもには良くないと見聞きする 

どうせやるならゲームより 
ためになるもの 

ひらがな、数などに興味を持つ 
きっかけになる 

スマホやタブレットなら 
何度も繰り返し使える 

無料では安全性が 
実現できていない 

適切な内容の無料アプリを 
探すのは手間 

必要なコンテンツが 
集約されている 

ネガティブ意見 ポジティブ意見 



他サービスとの比較 

＄1＝￥115、€1＝￥145 

9/30 サービス終了 

圧倒的低価格でのサービス提供を実現 

ｄキッズ（ドコモ） 

個別課金 
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保育事業者 

保育園児 

ビジネスモデル・サービスイメージ（知育領域） 

教育事業者の学びを支える 
For Institutional Learning 

 

個人の学びを支える 
For Personal Learning 

ｄマーケット展開 

個人 

ｄｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ 

ｄｹﾞｰﾑ 

ｄﾌﾞｯｸ 

ｄﾐｭｰｼﾞｯｸﾞ 

ｄｸﾘｴｲﾀｰｽﾞ 

ｄｱﾌﾟﾘ&ﾚﾋﾞｭｰ 

ｄﾋｯﾂ 

ｄﾋﾞﾃﾞｵ 

ｄｱﾆﾒｽﾄｱ 

ｄキッズ 

学びのプラットフォーム 

リアル保育 

知育コンテンツ 

・連絡帳 
・出欠連絡 
・保育ｸﾗｳﾄﾞ 
・登降園管理 

相互連携 

グローバル
展開 

保護者ｺﾐｭﾆｹｰ
ｼｮﾝﾂｰﾙ 

知育コンテンツ ｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝ 
ﾂｰﾙ 

在宅保育 

技術/ 
ｺﾝﾃﾝﾂ 
ﾊﾟｰﾄﾅｰ 

提携（資本/業務） 

B2B2C B2C 

http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://cdn.buzzlife.jp/_var/module/Product/186/l_pt_-5961599258d6e8defc5143960bdda888.jpg&imgrefurl=http://www.buzzlife.jp/com/gakken/&usg=__PJgNtF7bjOInAnaPiAhC9giOf3g=&h=138&w=138&sz=26&hl=ja&start=39&sig2=3977tl2nnKk9pTaNWe0qIQ&zoom=1&tbnid=ZmrB4m02zLkHBM:&tbnh=93&tbnw=93&ei=PditUa-vEsWjkgWE_YDIAQ&prev=/search?q=%E9%A0%AD%E8%84%B3%E9%96%8B%E7%99%BA%E3%82%B7%E3%83%AA%E3%83%BC%E3%82%BA%E3%80%80%E5%AD%A6%E7%A0%94&start=20&sa=N&hl=ja&gbv=2&tbm=isch&itbs=1&sa=X&ved=0CFAQrQMwEjgU
https://lh4.ggpht.com/ztLGvY9mSZpf-evQ-4ivM9gdd3WFv8bIJxBaXmAHpYBAMnk0jnulj9HAVJWDgFRCFCI=h230
http://img1.kakaku.k-img.com/images/productimage/fullscale/A0120000759.jpg
http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://cdn.buzzlife.jp/_var/module/Product/186/l_pt_-5961599258d6e8defc5143960bdda888.jpg&imgrefurl=http://www.buzzlife.jp/com/gakken/&usg=__PJgNtF7bjOInAnaPiAhC9giOf3g=&h=138&w=138&sz=26&hl=ja&start=39&sig2=3977tl2nnKk9pTaNWe0qIQ&zoom=1&tbnid=ZmrB4m02zLkHBM:&tbnh=93&tbnw=93&ei=PditUa-vEsWjkgWE_YDIAQ&prev=/search?q=%E9%A0%AD%E8%84%B3%E9%96%8B%E7%99%BA%E3%82%B7%E3%83%AA%E3%83%BC%E3%82%BA%E3%80%80%E5%AD%A6%E7%A0%94&start=20&sa=N&hl=ja&gbv=2&tbm=isch&itbs=1&sa=X&ved=0CFAQrQMwEjgU
https://lh4.ggpht.com/ztLGvY9mSZpf-evQ-4ivM9gdd3WFv8bIJxBaXmAHpYBAMnk0jnulj9HAVJWDgFRCFCI=h230
http://img1.kakaku.k-img.com/images/productimage/fullscale/A0120000759.jpg


デモンストレーション 
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デモンストレーション 




